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86 : /07 /KH-TIMNMP Micong Pheng, ngay A§ thdng 2 ndm 2025

KE HOACH
Cong tic ticp diin gidi quyét Khiéu nai— T cho
Niim hoc 2025 -2026

Can et Ludt s& 42/2013/0H13 ngay 25-11-2013 ciia Quéc Héi vé Ludt
tiép cong dan;

Can cie Ludt sé 23/2018/QH13 ngay 12-6-2018 ciia Qudc Hgi vé Ludt 16
cao;

Cén cir Nehi dinh s6 64/2014/NP - CP ngay 26 thang 6 ndm 2014 cua
Chinh Phii quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Ludt Tiép cong dan;

Cén cir Quy dinh s6 11 - QD/TW, ngay 18/02/2019 cua Bg Chinh tri quy
dinh vé trdch nhiém ciia ngwoi dimg ddu cap iy trong viéc tiép dan, doi thoai truc
tiép véi dén va xit Iy nhitng phan dnh, kién nghi ciia dén;

Cén cir vao Théng tu s6 52/2020/TT-BGD DT-BNV ngay 31/12/2020 cua
B¢ gido duc va Pao tao ban hanh diéu 1¢ trieong mam non.

Truéng mam non Muong Phing xay dung ké hoach ting cudng cong tic
tiép cong déan va giai quyét khiéu nai, t cdo, cu thé nhu sau:

I. Muc dich yéu cau

Huéng dén cong dan, can bd, gido vién, nhan vién thuc hién quyén khiéu
nai, t& cdo va nghia vu ciia ngudi khiéu nai, t céo theo ding quy dinh ciia phap
luat.

Tiép nhan céc théng tin, kién nghi, phan 4nh, gép y vé nhimg véan dé cé
lién quan dén chi truong, dudng 16i, chinh séch cia Pang, phap luat cia Nha
nuéce, cong tic quan 1y diéu hanh ciia Trudng mam non Mudng Phing,

Tiép nhan céc khiéu nai, t6 cdo kién nghi thugc thdm quyén giai quyét cia
Hig¢u Truong Truong mim non Mudng Phing xem xét, giai quyét hojc tra 1di

cong dan theo ding quy dinh cta phap luat.




1. N§i dung,

1. T6 chire quan tri¢t, thwe hién nghiém sy linh dgo, chi dao ciia
Ding v nhi nwde 6i voi cong tae ép cong din, gidi quyét khiéu nai, to
ciho:

T4 chire quin triét trong todn co quan vé Luft s6 42/2013/QH 13 ngay 25-
11-2013 ctia Qudc Hoi vé Lufit tiép cong dan; Luft s6 23/2018/QH13 ngay 12-
6-2018 ctia Quée Hoi vé Ludt 16 cdo; Chi thi 35/CT/TW ngy 26/5/2014 ciia Bo
Chinh trj v& “ting cudng sy linh dgo clia Pang dbi vai cong tac tiép cong dan
va gidi quyét khiéu nai, t& cdo”. K& hoach trién khai thyc hién chi thj 35-CT/TW
ngdy 26/5/2014 ciaa B chinh tr vé ting cudng sy lanh dao cia Dang dbi véi
cong tdc tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 co” , Nghi dinh 64/2014 ngay
26/6/2016 “Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cia Luat Tiép cong
dan”...

2. XAy dung quy dinh vé tiép cong din va gii quyét Khiéu nai, to cdo
theo quy dinh ciia Phap luiit va phu hop véi diic diém, tinh hinh ciia nghanh
Gido duc va Dao tao xi Muong Phing va Truong mAm non Muong Phiing

Té chirc thuc hién quy dinh vé tiép céng dan va giai quyét theo Luét 50
42/2013/QH13 ngay 25-11-2013 ciia Quéc Hoi vé Luat tiép cong dén; Ludt 50
23/2018/QHI3 ngiy 12-6-2018 cia Qubc Hoi vé Luat t6 cdo; Nghi dinh
64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014” Nghi dinh quy dinh chi tiét mot s6
diéu ctia Lut Tiép cong dan”

Thuc hién cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai td cdo cong khai, minh
bach, chinh xéc, kip thoi theo ding thdm quyén, ding thoi gian va quy dinh ciia
phép luat bao gdm viéc tiép nhan, xir ly, giai quyét, tra 1&i don thu phan anh,
kién nghi, khiéu nai, té céo.

Thue hién thi tuc tiép nhan théng tin don gian, thuan ti¢n.

T chirc tuyén truyén phd bién gido duc phép luat vé Luat Khiéu nai, Luat tb
cao.

Cép nhat hé thong co s& dit liéu quéc gia vé cong téc gidi quyét khiéu nai,
t4 céio nhim chudn hoa, ndng cao chét lugng théng tin, béo cdo, dap tmg yéu cau
chi dao, didu hanh cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo.

3. Kién toan td chirc b may lam cdng tic tiép cong dan, gidi quyét

-‘ 3 ‘ r
khieu nai, to cao:



Hi¢u trudng (BGH) linh dgo, chi dgo, td chirc cdng tac tiép dan va giai
quyct khiéu ngi, 6 cdo cia nhd trudmg, trre iép thyre hién vie tiép cong dan
viio cde ngdy trong tudn tgi viin phong hoi ddng nha trudmg, ngoai ra thyc hién
tiép cong dan dot xudt néu 6.

Ban thanh tra nhin dén: theo doi, dén ddc thye hién ké hoach, tong hop
tinh hinh thyre hign cong téc tiép cong dén va gidi quyét khiéu nai, té céo. Tong
hop bdo cdo dinh ky.

Cdc bd phin: Vin phong, Doan thanh nién, tiy chirc ning nhiém vu c6
trach nhi¢m tham muu, giai quyét kip thdi nhimg néi dung khiéu nai, t cdo lién
quan dén chirc niing, nhiém vy, béo cdo kip thoi dén Hiéu truong (BGH).

I11. Té chire thue hi¢n:

Ké hoach dugc thong qua Chi by, BGH va thong tin tryc tiép, cong khai
dén toan thé can b gido vién nhan vién va cc bic phu huynh. Can ctr néi dung
ké hoach yéu cu cic b phén c6 lién quan thuc hién nghiém tac.

Noi nhin: HIEU TRUONG

- Cdc bd phan, doan thé va 09 16p;
- Ban dai dién cha me hoc sinh
- Luu VT.
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UBND XA MUGNG PHANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN MUONG PHANG Djc 1p - Ty do - Hanh phic
86 : {40 /QD-TtMNMP Muong Phang, ngay ,/ 9 thang < ndm 2025
QUYET DINH

(Ve viée Phiin cdng cin b{ tiép cong din)

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON MUGNG PHANG

Ciin cfr Ludt s 42/2013/QH13 ngay 25-11-2013 ctia Qudc Hoi vé Luat tiép |
cong dan; ‘ ) '
Can cir Ludt s 23/2018/QH13 ngay 12-6-2018 cta Quéc Hoi vé Luat to cdo;
Can cir Nghi dinh s 64/2014/ND - CP ngay 26 thang 6 nim 2014 cta Chinh
Phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sb diéu ctia Ludt Tiép cong dan;
Can cir Quy dinh s 11 - QB/TW, ngay 18/02/2019 ciia By Chinh tri quy dinh
vé trach nhiém ctia nguoi dimg diu cép Uy trong viéc tiép dén, ddi thoai tryc tiép
véi dan va xit Iy nhimg phan anh, kién nghj cia dan;
Cin c&t Thong tu sb 52/TT-BGDDT ngay 31 théng 12 nam 2020 cua Bo
truémg B Gido duc va Dao tao ban hanh Piéu I¢ Trudng mém non;
Cin ctr vao nhiém vu nim hoc 2025 — 2026 cua trudng mam non Mudng Phéng;

QUYLT PINH

Pidu 1. Nay phan cong céc dng (ba) co tén sau day truc dé tiép cong dan tai
trurdng mam non xa Mudng Phing

1. Ba Nguyén Thj Chau Loan - Hi¢u trudng - Bi thu chi bd

2.Ba Cam Thi Lon - Phé hiéu truong

3. Ba Vi Thi Nhai - Pho hiéu truéng

Didu 2. Céc Ba c6 tén & diéu 1 di duge phan cong tiép cong dén, dén lién he
theo ndi dung ban Noi quy tiép cong dén c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

r

HIEU TRUONG

Noi nhin:
- Nhu diéu 1;
- Luu VT, Ban TTraND.

Nguyén Thj Chéu Loan



~ UBND XA MUONG PHANG CONG HOA XA HOICHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MN MUONG PHANG Die lip - Ty do - Hanh phite

86: A4 /QD-TIMNMP Mutang, Phang, ngay 49 thang 9 ndm 2025

QUYLT DINH
V& vige ban hanh quy ché tiép cong dén
ciia Trudng mhm Mudng Phiing
niim hoc 2025- 2026

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON MUONG PHANG

Cdn cir lugt khiéu nai, 16 cdo dige Qrtéc hoi théng qua ngay 11 thang 11

nam 2011;

Can cir Théng te 06/2014/TT-TTCP, ngay 31/10/2014 cia Thanh tra
Chinh phii Théng t quy dinh quy trinh tiép céng dén;

Can cit Thong tw 07/2014/TT-TTCP, ngay 31/10/2014 cua Thanh tra
Chinh phti Théng tie quy dinh quy trinh xir Iy don khiéu nai, don 18 cdo, don kién
nghi, phan anh;

Can cir vao Théng tir s6 52/2020/TT-BGD DT-BNV ngay 31/12/2020 cua
B¢ gido duc va Pao tao ban hanh diéu 1é truong mam non

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay ban quy ché Tiép cong dan
trong pham vi truong mam non Mudng Phing,

Diéu 2. Ban Quy ché nay quy dinh vé vi tri, td chirc, chirc ning nhiém vu
va quyén han clia cdng téc tiép dan tai truong mam non Mudng Phing.

Quyét dinh nay duge phd bién rong rai trong nhan dan, can b, gido vién,
nhén vién ctia Trurdng mam non Muong Phing,

Pidu 3. Cac td bd phén c6 lién quan va CB, GV, NV cua Truong mam non
Mudng Phing cin cir quyét dinh thi hanh,

Noi nhin: HIEU TRUONG
- bang Uy, UBND xi (B/c);
- Phong VHXH x3;
- Nhu diéu 3: dé thyc hién;
- Luu :VT.

Nguyén Thi Chiu Loan



QUY CHF;
T6 ehire tiép cong din trong pham vi
Trudng mAm non Mudmg Phiing
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 413 /OD- TrMNMP Ngay £9./.9/2025 ctia
Truong mam non Muong Phang )

Ciin et ludt khi¢u ngi, 16 cdo duge Quée héi théng qua ngdy 11 théng 11
nim 2011;.

Cin cir Théng tur 06/2014/TT-TTCP, ngday 31/10/2014 cua Thanh tra
Chinh phi Théng tw quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Can cir Théng tr 07/2014/TT-TTCP, ngay 31/10/2014 cia Thanh tra
Chinh phi Théng tur quy djnh quy trinh xir 1y don khiéu nai, don té cdo, don kién
nghi, phan dnh;

Nay, Trudong mam non Mudng Phing xdy dung vé quy ché cong téc tiép
cong dan cua don vi nhu sau:

I. NHUNG QUY PINH CHUNG:

1. Co quan Trudng mam non Mudng Phing c6 trach nhiém t& chirc tiép cong
din dén trinh bay khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai tru s& co quan don vi
minh.

2. B tri dia diém tiép dan va phin cong can b dé tiép cong dén tai tru s&
lam viéc.

B4 tri dia diém tiép dan phai thuan tién, thodng mét, dam bao du chd ngbi,
nudc udng, vé sinh sach s&, c6 di séch bdo, tai liu vé phap ludt cé lién quan dén
khiéu nai, t6 cdo dé cong dan tham khao.

Tai noi tiép cong dan phai niém yét lich tiép cong dan va ndi quy tiép cong
dan; trinh ty thi tuc khiéu nai, t6 céo.

3. Truong mim non Mudng Phing c6 trach nhiém bao cdo tinh hinh tiép
cong déin vé Phong Vian héa — Xa hoi; Dang Uy, UBND xa Mudng Phing theo
dinh ky dé kip thoi nhan chi dao ciing ¢ dam bao hoat dong tét.

4. Muc dich ciia viéc tiép déan:

* Tiép nhan nhiimg phan 4nh, thong tin, kién nghi, nhitng van d& c6 lién
quan dén viée thuc hién céc chi trwong, dudng 161, chinh sach, phap ludt vé Gido
duc va Pao tao.

* Tiép nhan khiéu nai, tb cdo vé nhimg vi pham trong chip hanh chinh

sach, phép ludt vé Gido duc va Dao tao va nhimg vén dé trong hoat dong ctia don



vi trrdmg déi véi nhimg vin dé thude thdm quyén.,

* Hudng dan cong din thyre hién quyén khidu nai, t6 cdo ding quy djnh.

1L VI TRi = TO CHUC CUA PIEM TIEP CONG DAN:

- Diém tiép cong din duge bd tri tai viin phong trudng,

- D/c Nguyén Thj Chau Loan ( Hiéu truéng ); Cam Thij Lon ( Phé Hiéu
truong); Vi Thi Nhai ( Phé hig¢u truémg) thye hién nhiém vy tiép cong dan theo
lich phén cong trong tufin .

- Diém tiép déin lam viée theo gi¢r hanh chinh quy dinh ( Chiéu Thir 5, tir
14h 00 dén 17h00)

- Pau tuan, cdn b tiép dan phai bdo cdo vé két qua tiép dan véi Hiéu
truong don vj dé ¢6 ky kién chi dao.

- Khi tiép cdéng din tuy theo ngi dung van dé dat ra, can bo tiép dan cé trach
nhiém xtr ly nhu sau:

a) Nhing van dé thugc vé phan 4nh théng tin, kién nghi: thong bao cho bd
phén ¢4 lién quan dé cir ngudi ¢6 thim quyén chirc tréch gip g8, trao dbi va tiép thu.

b) Nhitng vén dé thudc khiéu nai, t6 cdo: nghe va phén loai xir ly.

* Tiép nhdn nhimg nhiém vu thudc thim quyén xét giai quyét truc tiép ctia
Truong, nhitng vu viée ma trudng c6 trach nhiém can thiép theo thim quyén
quén 1y Nha nuéce dé yéu cdu cic co quan c6 lién quan giai quyét.

* V6i nhitng vu viéc khong thudc thim quyén va trach nhiém xem xét giai
quyét thi huéng din céng dan thuc hién quyén khiéu nai, t§ co theo ding quy
dinh ciia Lugt khiéu nai, 6 cdo.

¢) Tiép cong dan theo yéu ciu khén thiét:

* Trudng hop c6 nhing khiéu nai, td cdo khén thiét, phrc tap c6 thé xay ra
héu qua nghiém trong gay mét én dinh tinh hinh néu khong c6 nhimg chu truong,
bién phép giai quyét kip thoi bude dau thi ngudi tiép cong dan bao cdo ngay vai
Hiéu trudng dé truc tiép gip duong su nghe trinh bay va bdo cdo véi UBND xi
xin ¥ kién chi dao.

* Truong hop can tiép cdng dan theo chi thi cap trén, tly ndi dung, tinh chét
cua sur viéc, truc tiép Hiéu trudng tiép duong su.

III. CHUC NANG, NHIEM VU CHUNG CUA PIEM TIEP DAN :

1/ Chire néing: Gitp Hiéu truéng don vj té chirc tiép cong dén theo ding
céc quy dinh clia quy ché nay 6 chirc viéc tiép cong dén tai don vj, cir cén b tiép
dan thuong xuyén.



2/ Nhi¢m vy

- Tiép nhin cde thong tin, kién nghi, phan dnh, gop y cia cong din vé
nhimg viin dé lién quan dén chu triromg, dudmg 161, chinh séch cia Dang, phip
ludit cta nha nude noi chung va cong tde quan ly, chuyén mon nghiép vy cia don
vi néi riéng,

- 'I‘iép nhin cac don thur, khiéu nai, 6 cdo cua cong dan.

- Hudmg din cong din thyre hién quyén khiéu nai, t6 cdo diing phap luat.

IV. NHIEM VU - QUYEN HAN CUA CAN BOQ TIEP DAN:

1- Khi 1am nhi¢m vy tiép cong dan, cén bd tiép cong dan phai mic trang
phuc chinh t&, ty gioi thi¢u tén, nhi¢m vy ctia minh dé ngudi duge tiép biét. Chi
dugc tiép cong dén tai didm quy dijnh, khong tiép tai nha riéng hoic noi khac.

2- Khi tiép din, can bd liép dén ¢6 nhiém vu:

- Phai thé hién sy an can, khiém tén, chi cong, vo tu, ling nghe va ghi chép
vio s6 theo ddi tiép cong dan ddy du ndi dung do cong dan trinh bay.

- Khi tiép nhén cac don thr khiéu nai, té céo va cac tai ligu gidy t lién quan
dén viéc khiéu nai, t6 cdo do cong dan cung cf'np phai viét bién nhén dﬁy da theo
quy dinh va phai bao céo kip thoi véi Thi trudng don vi.

- Nhing khiéu nai, t6 céo cia cong dan di dugc co quan c6 tham quyén
xem xét va da c6 vin ban két luan hoic cé quyét dinh giai quyét ding chinh séch,
phap ludt cia nha nuéc thi can tra 1 16 va yéu ciu cong dan chap hanh.

3- Ngoai cac nhiém vu trén can bd tiép dan con phai thuc hién nhitng nhiém
vu sau day :

- Thue hién viéc theo ddi dén déc, nhic nhé cén bd duge phan cong thu ly,
x4c minh don thu nhanh chéng hoan thanh nhiém vu dé dam bao cho cong tac
gidi quyét dung theo thoi gian qui dijnh ctia phap luét.

- Néu phat hién truomg hop vi pham phap luat vé khiéu nai, t6 cdo phai kip
thoi bo cdo ngay véi thi trudng don vi dé kip thoi xir 1y.

- Chuén bi ndi dung dé phuc vu tiép cong dén theo yéu cdu cua thi truéng
don vi.

- Soan thao diy du ndi dung bao céo vé tinh hinh cong tac tiép cong dén va
giai quyét cac don thu khiéu nai, té c4o clia cong dan theo ché do béo céo hang
thang, qui, 6 thang, nim.

- Quan ly va bao quan dung qui dinh cac tai liu, hd so chimg tir vé cong téc
tiép cong dan.

4. Khi tiép cong dan cén bd tiép dan cé quyén :




- Tt chéi khong tidp nhimg ngudi miic bénh tam thén hofic suy nhuge
vé thé chit, nhimg ngudi dang tinh trang say rugu hofic chit kich thich khéc va
nhimg ngudi vi pham ndi qui, qui ché tiép cong dan,

- Yéu chu cong din trinh bay diy di, rd rang nhimg ndi dung khiéu nai, to
cdo, 1y do v nhitng yéu chu giai quyét, cung cdp cde tai liéu, chimg tir lién quan
dén vige khidu ngi 16 cdo.

- Trudng hop cong dén trinh bay bing miéng cdc khiéu nai, to cdo, phan
anh, kién nghi,...néu thiy cin thi viét thanh viin ban, doc lai cho cong dan nghe
ky tén xdc nhin.

- Trong trudng hop cong din khong dong ¥ véi ndi dung giai thich cia can
bd tiép dan, thi phai kip thoi béo cdo ngay vai Hi¢u Truong hodc hen cong dan
dén ngdy khac dé Higu truong giai thich.

- Trong truong hop phai tiép cong dén theo yéu cAu khin thiét nhur:

* Khiéu nai, td cdo gay gfit phirc tap.

* Khiéu nai, té cdo néu khong xem xét gidi quyét kip thoi 6 thé xay ra hau
qua nghiém trong.

* Céc truong hop phai tiép theo yéu cu cap trén, can bd tiép dan phai bao
c4o ngay véi Hiéu trudng don vi dé xin y kién.

V. THOI GIAN THU'C HIEN :

Quy ché nay thuc hién sau 15 ngay k& tir ngay ky. Trong qua trinh trién
khai néu ¢6 gi vudng méc, dé nghj cic bd phan, can b duge phan cong phan 4nh.
Hiéu Trudng cé trich nhiém béo cdo vé UBND xa dé xin y kién ./.

HIEU TRUONG

Nguyén Thi Chiu Loan



“UBND XA MUONG PHANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG MN MUONG PHANG Djc 1ip - Ty do - Hanh phiie

Micong Phang, ngay A9 thdng 9 ndam 2025

N()l QUY TIEP CONG DAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so,//g,/QD -TrMNMP ngayA9/ 9 /2025 cua Hi¢u
trwong Truong mam non Muong Phdang)

Thoi gian: Buo: sang tir 7h30 phut dén 9h30;
Budi chiéu tir 15h 00 dén 17h00.

I. Péi v6i nhin din-PHHS dén lién h¢ tai Trudng miAm non Mudng

Phing
. Trang phuc phii chinh t&, xudt trinh gidy to c4 nhan (gidy CCCD, gidy

moi, glay hen...) cho cdn bg tiép cong dén;
2. Thuc hién day di theo ding yéu cAu va hudng dan cua céc by tiép cong

dan;
3. Trinh bay trung thuc, khach quan, chinh xdc, ngz"in gon nhimg ndi dung
trao doi, dong gop xay dung, phan 4nh hoc khiéu nai, tb cdo;

4, Co trach nhiém cung cép ho so chimg cir ¢6 lién quan khiéu nai, to cdo

theo yéu cau clia can bo tiép cong dan;
5. Dbi voi khiéu nai tap thé, cir mot dai dién dé tiép xtic va trinh bay véi

can bo tiép cong dan, hodc goi don khiéu nai viét theo tlmg don riéng;

6. Khéng dugc lgi dung khiéu nai, t6 céo dé gy rbi trat tu noi tiép cong
dan, khéng vu cdo, xuyén tac, xic pham uy tin, danh dy co quan Nha nudc,
ngudi thi hanh cdng vu; khong mang cdc chit d& chay, nd, chit doc, hung khi

.v.v. vio noi tiép cong dén.
I1. P6i voi can bd tiép dan-PHHS cia Truong mam non Mudng

Phang:
1. Phai c6 thai do tiép xtic viin minh, lich sy, an can chu ddo, khdng géy

phién ha cho nhan dan;
2. Ling nghe giai thich, huéng dan cho dén giai quyét cac cong viéc theo

diung tham quyen,
3. Trudng hop dén c6 phén anh, khiéu nai, tb cao thi huéng dan dang quy
trinh quy dinh; huong din dan gm don dén dang cdp c6 thim quyen Néu don

thudc thdm quyén ciia trudng mam non xa Mudng Phéng giai quyet thi nhan don

va c6 bién nhan;




sy v 4ok A 4 . . ok A ~
4. Khi ticp din phai ghi chép ndi dung vio 36 tiép cong dan;
. ok po A | Y f 4 ) » aw
5. Bdo cho, d& xuft y kién véi Hi¢u trudmg dé giai quyet, xir Iy nhimg noi
M ‘ A
dung tiep cong dén.

111, Nhitng truwdng hep khong tiép va khong nhfn don:

1. Trang phuc khong chinh té, thidu ton trong cén bd tiép cong dan;

2. Ngudi dang trong tinh trang say rugu, bia, sir dung chét kich thich, chat
gly nghi¢n, mang theo cdc vt ghi tai diém 6 muc I ciia ndi quy nay;

3. Ngudi khiéu nai khong cé ning lirc hanh vi dén sy day di ma khong c6
nguoi dai dién hgp phap;

4. Nguoi dai dién khong hop phép;

5. Thoi gian khiéu nai va thoi han khiéu nai da hét;

6. Viéc khiéu nai da c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai lan hai;

7. Viée khiéu nai da dugc tda 4n thu ly hodic da ¢6 ban 4n, quyét dinh cia
toa an;

8. Qui dinh hanh chéanh, hanh vi hanh chanh bj khiéu nai khong ding va
truc tiép dén quyén, loi ich hop phép cua nguoi khiéu nai./

Noi nhin: HIEU TRUONG
- Nhu didu 1;
- Luu VT, Ban TTraND.

guyen Thi Chiu Loan




UBND XA MUONG PHANG CONG HOA XA HO1 CHUNGHIA VIET NAM

TRUONG MN MUONG PHANG Doe lip - Ty do - Hanh phic

Muccng Phang, ngay 20 thang 9 nam 2025

LICH T1EP CONG DAN = PHY HUYNH HQC SINH
TRUONG MAM NON MUONG PHANG

1. Thoi gian:

Budi sing: tir 07 gior 30 dén 9 givr 30.

Budi chiéu: tir 15 gidr dén 17 gidr 00.

2. Dia diém:

Trudng Mdm non Mudng Phiing, dja chi: Ban Long Ludng 2- xa Mudng
Phéang- tinh Dién Bién

3. Lich ticp cong din

Ban Giém hiéu nha trudng s& sép xép va giai dap moi van dé lién quan gitra
Nha trucmg Gia dinh — Xa hoi dinh ky hang thang nhu sau:

Tiép cong din cic ngdy trong tuan trong gio hanh chinh:

1. B/c Nguyén Thi Chau Loan tryc Thir 2,4,6: Tuan 1 va tuén 3

2. D/c ViThiNhai tryc Thir2, 4, 6: Tuan 2 va tuin 4
3. D/c Cim Thi Lon truc Thit 3; 5 céc tuan trong thang
Néu tring vao ngay 1& hoic di cng tc s& tiép cong dan vao ngdy lam viéc

tiép theo.
Truorng mam non Mudng Phiing xin tran trong thdng bao dé quy phu huynh

duogc biét./.

HIEU TRUONG

guyén Thi Chéu loan



